
 

 

(新聞稿) 

推行小學一校一社工   專業服務應走的方向 

香港社會工作人員協會 (“社協”) 支持《財政預算案》撥款落實小學「一校一社工」，

作為保護及照顧兒童情緒與精神健康的第一步。長遠而言，期待有關當局終能「全面覆

蓋」保護，提供專業社工服務，適切地照顧在學兒童及青少年之情緒和精神健康的需要，

因此呼籲須設定有效的駐學校社工服務模式、小學駐校社工的專業要求和待遇；及全面

優化駐校社工服務的方案。 

 

(1) 有效的駐學校社工服務模式 

社協對有效的駐校社工服務模式提出四項關注，包括不可或缺的專業督導、以社會服務

機構承擔運作以提供專業及具獨立性的社工服務、反對以投標方式推行服務以增強服務

穏定性、建立常設跨專業合作平台以提供全面適切的服務。 

 

(2) 駐小學社工的專業要求及待遇 

為確保服務的專業性和穩定性，對駐小學社工的專業要求及待遇，提出三項建議，包括

須持有大學或以上學歷及具備相關工作經驗、按社署薪酬基準和認許相關工作經驗年資

給予駐校社工合理薪酬待遇、在機構及資深社工提供恆常專業督導下，提供以兒童為本

及社工專業本位的專業服務。 

 

(3) 全面優化駐學校社工服務 

長遠而言，必須全面優化駐校社工服務，為此本會又提出五項建議，包括一校雙社工、

為「有特殊學習需要學生」訂立社工比例 60:1、為「有特殊學習需要學生」訂立發展策

略以提供針對性的服務、為學前教育設駐校社工以及早預訪和介入、建立兒童及青少年

議會及政策以持續關注相關的服務和支援配套。 

 

希望政府能廣納意見，作出適當、有效、及時的跟進與落實改善措施。 
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附件一：內容詳述 

 

(1) 有效的駐學校社工服務模式 

(a) 專業督導不可或缺 

學校社工除了肩負預防及照顧學童之情緒及精神健康外，還要及早識別及處理高危個

案，包括：自殺、虐兒、家暴和濫藥問題等。故極需要資深社工的恆常督導、專業諮詢

及支援。社協強烈要求設立專業督導制度和人手編制，應参考社署過往中學駐校社工 1:8 

的比例推行，即每 8名前線學校社工須由一名資深社工督導，方為合宜。 

 

(b) 社會服務機構承擔運作 

駐校社工模式始於中學，經社署統籌、由社會服務團體營運，已近四十年，其經驗和成

果是非常值得参照。因此，社協建議小學駐校社工職位必須由社會服務機構提供，以確

保學校社工的獨立性，社工角色應專注於個案及專業性活動，不應承擔校內其他不相關

職務；堅守服務的專業性、持續性，服務機構為駐校社工提供專業督導、培訓及其他資

源作支援。 

 

(c) 反對以投標方式推行服務 

須確保小學駐校社工職位有一定的持續及穩定性，以保障銜接學童成長及持續評估，因

此反對時限性的競投方法進行。 

 

(d) 建立常設跨專業合作平台 

提供學校社工服務的機構須與相關專業，如老師、心理學家、家長、衛生署兒童評估中

心、醫院兒科 / 精神科及家庭醫生等，建立常設而無縫的跨專業合作平台，為有需要

的學童提供適切的支援。 

 

 

(2) 駐小學社工的專業要求及待遇 

(a) 須持有大學或以上學歷及具備相關工作經驗。 

(b) 按社署薪酬基準和認許相關工作經驗年資給予駐校社工合理薪酬待遇。 

(c) 在機構及資深社工提供恒常專業督導下，提供以兒童為本及社工專業本位的專業服務。 

 

 

(3) 全面優化駐學校社工服務 

(a) 一校雙社工 

須訂定駐校社工與學生的合理比例，社協建議「全校的 20%學生」與學校社工人手比例

為 80:1，建議達至一校雙社工制。 

 



(b) 為「有特殊學習需要學生」訂立社工比例 

特別關注「有特殊學習需要的學生」需要，建議與駐校社工比例為 60:1。 

 

(c) 為「有特殊學習需要學生」訂立發展策略 

建議普查「有特殊學習需要的學生」的出現率及特別關注精神虐待及忽略等，收集保護

兒童相關數據，以策劃針對性的服務。 

 

(d) 為學前教育設駐校社工 

盡快落實執行幼兒學校/ 幼稚園駐校社工服務，為幼兒及家長提供預防和及早介入服

務，也為學校及老師提供支援。 

 

(e) 建立兒童及青少年議會及政策 

持續關注長遠、且全面保護及照顧在學兒童及青少年之情緒和精神健康的政䇿、所需的

服務和支援配套，覆蓋學前、中小學、職訓及大專範圍。 

 

 

 


